
Sıkça Sorulan Sorular 

Mobil İmza Nedir? 

Cep telefonu ve GSM SIM kart kullanılarak 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu ve ilgili yasal 

mevzuata uygun olarak ıslak imza niteliğinde güvenli bir biçimde imza işlemi yapılmasına 

imkan saplayan uygulamadır. 

Mobil İmzayı e-İçişlerinde nerelerde kullanabilirim? 

 a) Personel Modülü (Mal bildirimi, özel durum tespit formu, izin onay işlemi, değerlendirme 

formu) 

    b) Evrak Modülü (Kullanıcıların evrakları paraflama  ve imzalama işlemlerinde) 

 

Yerel Yönetim Modülünde kullanılabiliyor mu ? 

Yerel Yönetim Modülünde Mobil İmza kullanılmamaktadır. 

Hangi GSM şirketleri Kurumsal Mobil İmza temin edebiliyor? 

Türk Telekom ve Türkcell den Mobil İmza temin edilebiliyor.  

Kurumsal mobil imza sertifika ücreti ne kadar, kim öder? 

Kurumsal olarak yapılan başvurulara ait Kamu Sertifikasyon Merkezi (KamuSM) ye her 

başvuru için sertifika bedeli 3 (üç) yıllık 76,70 TL (KDV Dahil) Kurumumuzca ödenir. Bunun 

haricinde aylık 2,5 TL kullanım bedeli kişinin faturasına eklenir. 

Kurumsal hat kullanan imzacının yer değiştirmesi durumunda hattını yanına alabilir mi? 

Kurumsal hat sahibinin yer tayin yer değiştirme durumlarında hattı yanına almıyorsa iptal 

edilir. İptal edilen mobil imza sonrası aynı kurumsal hatta yeni bir mobil imza üretilir. 

Mobil İmza Sim Değişikliğinde kullanılır mı? 

Mobil İmza hat değişikliği, numara değişikliği, sim kart değişikliği ve numara taşıma 

durumlarında iptal olur. 

Kurumsal başvuru yapılmadan bireysel olarak temini mümkün müdür? 

Evet GSM şirketi ile görüşülerek direk temin edilebilir. Fakat sertifika bedeli kullanıcı 

tarafından ödenecektir. 

 Kullanıcı aynı veya 2 farklı operatörden Mobil İmza temin ede bilir mi? 

Kullanıcı bireysel olarak istediği sayıda mobil imza temin ede bilir. Fakat Kurumsal 

olarak sadece bir adet mobil imza temini sağlanmaktadır. 

 

 


